
HAUSNOTRUF.
HILFE AUF KNOPFDRUCK
MEHR SICHERHEIT IM ALLTAG



Wir freuen uns über Ihr Interesse an unserem Hausnotrufangebot. Diese 
Informationsbroschüre gibt Ihnen einen ersten Überblick und beantwor-
tet die wichtigsten Fragen.

Entstehung der 
Wir arbeiten in Kooperation mit der gemeinnützigen Hausnotrufdienst 
GmbH Freiburg. Der Hausnotrufdienst wurde 1984 als Ökumenische ge-
meinnützige GmbH gegründet. Gesellschafter sind die kirchlichen Sozial-
stationen in Freiburg.

Zwischenzeitlich arbeitet der Hausnotruf-Dienst mit etwa 300 Sozialstatio-
nen und Diakoniestationen, kommunalen Pflegediensten, Caritasverbänden 
und Diakonischen Werken zusammen.

Über 20.000 (Stand Februar 2022) Menschen in Baden-Württemberg, Bay-
ern und Spanien nehmen den Hausnotruf-Dienst in Anspruch.

SO.DI HAUSNOTRUF



Mit dem Hausnotruf …
…können Sie sich in jeder Notsituation sofort bemerkbar machen und um 
Hilfe rufen. In der Hausnotrufzentrale sind Ihre Daten und die Daten Ihrer 
nächsten Angehörigen sowie Anweisungen für den Notfall hinterlegt. 

Im Notfall…
…drücken sie den Knopf des Funksenders. Das Signal geht durch die 
Wohnung oder das Haus zum Notrufgerät und von dort über die Telekom-
munikationsverbindung zur Hausnotruf-Zentrale. Ein Mitarbeiter der Zen-
trale spricht Sie über das Notrufgerät an und vermittelt Ihnen schnelle,  
sichere Hilfe. Er benachrichtigt im Notfall unsere Sozialstation, Nachbarn, 
Angehörige, Arzt oder Rettungsdienst. Wenn die Hausnotruf-Zentrale mit 
Ihnen über das Notrufgerät keinen Kontakt hat, wird automatisch die ers-
te Ansprechperson informiert. Falls diese nicht erreichbar ist, wird eine 
weitere Person, die hinterlegt wurde, angerufen. Sie erhalten in jedem 
Fall Hilfe.

HILFE AUF KNOPFDRUCK



Welche Voraussetzungen benötige ich 
für einen Hausnotrufanschluss?
Um bei Ihnen ein Hausnotrufgerät anschließen zu können 

· Kommunikationsanschluss
·  Router z. B. Fritzbox
· Steckdose

Das Notrufgerät kann in Verbindung mit allen gängigen Kommunikations-
anschlüssen bereitgestellt werden. Sollten Sie nicht über einen Festnetz-
anschluss verfügen, kann ein GSM-Gerät inkl. Mobilfunkvertrag, nach 
einer Prüfung auf eine ausreichende Signalstärke, eingesetzt werden.

Unser Hausnotrufgerät TA 74 (Standard Gerät)
· Inkl. 1 Funkfinger
· Trageform: Kordel oder als Armband
· Reichweite ca. 20 m bis 25 m
· Wasserdichter Funkfinger (IP 67)
· Wartungs- und Störungsservice
· Unempfindlich gegen Staub
· Optional: Programmierung einer Sicherheitsuhr (Tagestaste)
· Notstromversorgung / Standby-Betrieb ca. 120 Stunden

  
Das Hausnotruf Gerät ist als Pflegehilfsmittel anerkannt

IHR WEG ZUM ANSCHLUSS



Sie haben keine Verwandten oder andere Personen, die zu JEDER Zeit 
erreichbar und schnell bei Ihnen sind? Die Zugang zu ihrem Wohnumfeld 
haben und eine Hilfeleistung im Notfall erbringen können?

Ihr Schlüssel wird sicher auf unserer Sozialstation hinterlegt. 

Im Notfall ist unsere Rufbereitschaft 365 Tage im Jahr rund um die Uhr 
für Sie da. Unsere qualifizierte Rufbereitschaft leistet im Notfall erste Hilfe 
und leitet evtl. weitere Schritte ein.  

Sie möchten Ihre Partnerin oder Partner mit in den Hausnotruf aufneh-
men? Gerne programmieren wir einen zweiten Funksender in das Haus-
notrufgerät ein.  
 
Wir beraten Sie über die Option einer Sicherheitsuhr (Tagestaste) und 
programmieren diese für Sie in das Hausnotrufgerät ein.

DAS SO.DI HAUSNOTRUF-PLUS ANGEBOT



KOSTENÜBERNAHME DURCH DIE PFLEGEKASSE

ENTSCHEIDUNGSHILFE

Bei Eingradung in einen Pflegegrad kann die Pflegekasse 
monatlich die Grundgebühr auf Antrag übernehmen. 

Bei dem Anschluss Ihres Hausnotrufes füllen wir mit Ihnen 
den Antrag auf die Kostenübernahme der Grundgebühr 
gemeinsam aus.

Den Antrag übermitteln wir der Hausnotruf-Dienst GmbH, 
die diesen an die jeweilige Pflegekasse weiterleitet. 

Diese Leistung wird nicht auf das Pflegegeld angerechnet.

Die Zusatzleistungen werden von der Pflegekasse nicht übernommen. 

Auch ohne Pflegegrad können Sie einen Hausnotruf haben. 
Selbstzahler finden auf der Homepage (www.so-di.de) die Gebühren sowie 
die möglichen Zusatzleistungen. Bei Beratungsbedarf können Sie sich ger-
ne an unsere Pflegedienstleitung wenden. 

Wem empfehlen wir einen Hausnotruf?
· Alleinlebenden Menschen im fortgeschrittenen Alter

· Bei Pflegebedürftigkeit

· Bei Risiken & Einschränkungen durch Erkrankungen
   (z. B. Diabetes mellitus, nach Schlaganfall,…)

· Bei erhöhter Sturzgefahr



Brauche ich einen Hausnotruf oder geht es auch noch ohne? 
Wir beraten Sie gerne, vereinbaren Sie einen Termin mit uns. Durch den 
Hausnotruf bewahren Sie sich ein Stück Selbstständigkeit. Dies nimmt viel 
Last von den Schultern. 
 
Vorteile des Hausnotrufs

· Einfache Handhabung/Bedienung
· Monatlicher Fixpreis ohne versteckte Kosten
· Installation und Wartung inklusive
· Jederzeit kündbar zum Ende des Folgemonats
· Professioneller Bereitschaftsdienst
· Rund um die Uhr erreichbar, jeden Tag. 

Beruhigt  Sie können uns jederzeit per Knopfdruck rufen.
      Sie können einen direkten Sprachkontakt mit der 
                     Hausnotruf-Zentrale herstellen.

      Ihnen wird im Notfall schnell und zuverlässig 
      Hilfe vermittelt.

und sicher Die Hausnotrufzentrale nimmt rund um die Uhr
      die Notrufe entgegen. 
                  
 zu Hause    Die Menschen, denen Sie vertrauen, sind weiterhin
                     in Ihrer Nähe.

                     Ihr Wohnungsschlüssel ist für Notlagen bei uns 
      gut aufgehoben.

leben   So können Sie möglichst lange selbständig und
                     in Ihrer vertrauten Umgebung leben.

BERUHIGT UND SICHER ZU HAUSE LEBEN



SO.DI Sozialstation Ditzingen gGmbH             
Siemensstraße 6
71254 Ditzingen

Telefon 07156 / 1659- 600
hausnotruf@so-di.de

Sie möchten eine persönliche Beratung? 
Sprechen Sie uns gerne an.  


